VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE
ELEKTRONICKU VERNOSNU A PLATOBNU KARTU U
BARISTU

1. Elektronicku vernosnu a platobnu kartu U Baristu vystavi, vydava ako aj spravuje
spolo¢nost Barista s.r.o., sidlom 9 maja 3414/9, 071 01 Michalovce, 1C0: 502 94709
(d'alej ako BARISTA s.r.0.). Vernosna a platobna karta U Baristu predstavuje vernostny
program urceny pre zakaznikov kaviarni prevadzkovanych pod znacnou ,, U BARISTU“
vramci celého tizemia Slovenskej republiky.

2. Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre Vernosnu a platobnu kartu U BARISTU
upravuju vzajomné prava a povinnosti fyzickych os6b a pravnickych osob pri zaujme
stat sa drzitel'mi elektronickej karty a pri vyuZzivani ponuky tovarov a sluzieb
jednotlivych kaviarni prevadzkovanych pod znackou U BARISTU.

3. Elektronicku Vernosnu a platobnt kartu poskytne Barista s.r.o. zakaznikovi, ktorym
moZze byt fyzicka osoba starSia ako 18 rokov a plne spdsobila na pravne ukony alebo
pravnicka osoba. Vernosnu a platobnu kartu poskytne Barista s.r.o. na zaklade
zakaznikom vyplnenej prihlasky, v stlade s tymito VOP a Zasadami spractivania
osobnych udajov, s ktorymi bude zdkaznik oboznameny pred odoslanim Ziadosti o
registraciu. Barista s.r.o. je opravnena Ziadost zdkaznika o vystavenie vernosnej a
platobnej karty odmietnut, pricom k jej odmietnutiu nesmie do6jst z diskrimina¢nych
dovodov. Barista s.r.o. je opravnena odmietnut vystavenie Vernosnej a platobnej karty v
pripade, ak zakaznikovi bola v minulosti vystavena Vernosna a platobna karta a
zakaznik porusil podmienky jej pouZivania alebo ak na strane zakaznika doSlo k pokusu
o opakované Cerpanie uz poskytnutej jednorazovej z'avy alebo inej vyhody.

4. DrZitel'om elektronickej Vernosnej a platobnej karty U BARISTU sa rozumie fyzicka
osoba alebo pravnicka osoba, ktorej meno a priezvisko, resp. obchodné meno je uvedené
v prihlaske (d'alej ako zakaznik). Kazda Vernosna a platobna karta U BARISTU je
identifikovatel'na prostrednictvom prideleného ¢isla a QR koédu. Karta je zarovern
prenosna na ¢lenov rodiny drZitel'a karty.

5. Vernosna a platobna karta U BARISTU opraviiuje jej drZitel'a na platenie za sluzby a
tovar podla vysky zaktupeného kreditu alebo na cerpanie vyhod plynucich z Vernosnej
karty U BARISTU. Prostrednictvom Vernosnej a platobnej karty U BARISTU je moZné
uplatnit’ si narok na zvyhodnené sluzby a zl'avy suvisiace s konzumaciou a vyuzivanim
sluZieb v jednotlivych kaviariach U BARISTU na dzemi Slovenskej republiky alebo fiou
platit’ do vysky zakupeného kreditu na karte.

6. Elektronicka vernosna a platobna karta U BARISTU musi byt predloZena pri pokladni
pred zacatim pokladni¢nej operacie. Zamestnanci kaviarne nie si povinni upozornit
zakaznika, aby predloZil Vernosnu a platobnd kartu U BARISTU pred nablokovanim.

7. Platnost Elektronickej Vernosnej a platobnej karty U BARISTU je neobmedzena.
Zakaznik je opravneny kartu zrusit kedykol'vek v ktorejkol'vek prevadzke kaviarne
osobne alebo pisomne zaslat na adresu sidla Barista s.r.o. spolu so Ziadostou o jej



zruSenie. K zaniku platnosti elektronickej Vernosnej a platobnej karty U BARISTU
dochadza aj odvolanim stihlasu zakaznika so spractivanim jeho osobnych tidajov alebo
obmedzenim osobnych tdajov nevyhnutnych k registracii a na poskytovanie sluzieb
spojenych s elektronickou kartou.

8. Ak zadkaznik umyselne rozsiruje svoj QR vernosny kéd ktory mu bol prideleny

k elektronickej Vernosnej a platobnej karte U Baristu, je Barista s.r.o. opravnena
vymazat zakaznika z evidencie a novu elektronickil kartu U Baristu mu nevydat.
Barista s.r.o. si ponechava pravo na skvalitnenie alebo zmeny vyhod poskytovanych
prostrednictvom vernosnej a platobnej karty alebo s iou spojenych. Zmeny a doplnky
spolo¢nost Barista s.r.0., vZdy zverejni a ich pisomny text bude vol'ne dostupny na
internetovej stranke www.kavezdar.sk.

9. Barista s.r.o., a ani jednotlivé prevadzky kaviarni neoveruju totoZnost zakaznika,
ktory im predklada elektronickd Vernosnu a platovnu kartu U Baristu a neporovnavaju
ju s totoZnostou registrovaného zakaznika. Barista s.r.o. nezodpoveda za neopravnené
uplatnenie vyhod tretou osobou a ani za zneuzitie elektronickej Vernosnej a platobnej
karty U BARISTU tretou osobou.

10. V pripadoch, ktoré nastali nezavisle od véle a/alebo konania Barista s.r.o., za ktoré
nezodpoveda, najma v pripade technickej poruchy v systéme, z dovodu vypadku dat v
systéme, z dovodu vysSej moci a pod., nebudu zakaznikovi poskytnuté vyhody plyntce
z Vernosnej a platobnej karty U Baristu.

11. Barista s.r.o., je opravnena zrusSit vernostny program, a to na zaklade
jednostranného rozhodnutia zo strany Barista s.r.o.. Barista s.r.o., je povinna o tejto

skutocnosti drzitel'ov elektronickych kariet vopred informovat.

12. Tieto VOP nadobudaju platnost’ diioch ich zverejnenia a i¢innost diiom 01. 12. 2023.



